
 

 

 2018ינואר  28
 י"ב שבט תשע"ח

GIS מכרז 1/2018 למתן שירותים מקצועיים בתחום מיפוי גיאוגרפי ומערכת 

 1מסמך הבהרות מספר 
אשר הגיעו ממציעים פוטנציאליים במכרז שבנדון, הבהרה ובקשות לשינויים בעקבות שאלות 

ביחס למכרז כפי שיפורט מודיע בזאת תאגיד המים והביוב מי שקמה בע"מ על שינויים והבהרות 
 להלן.

 
מובהר כי נוסח מסמך ההבהרות והשינויים שלהלן הוא המחייב ולא יהא תוקף לכל תשובה 

שניתנה בעל פה אם ניתנה ואין משום אי מענה לשאלה של איזה מהמשתתפים משום הסכמה 
 לשאלה ו/או להנחת השואל.

 
מראה  #

 מקום
פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

קיימת סתירה בין הרשום בסעיף זה ובסעיף  2.1 נוסח מודעה 1
. בסעיף זה נרשם "  5לרשום בטופס  5.1.1

  5וביוב ובטופס  מים תאגידי 4 -ל לפחות
תאגידים.  נבקש כי כמות  3מדובר על 

-תשונה ל 5.1.1התאגידים בסעיף זה ובסעיף 
3  . 

 נפלה טעות סופר
 3כמות התאגידים היא 

 5.1.1ר בסעיף כמובה 5ולא 

-מסמך א' 2
 חוברת
 הזמנה
 להציע
 הצעות

נבקש לקבוע, כי חילוט הערבות יבוצע  .א 1.5
אך ורק במקרה של הפרה יסודית וזאת 

יום  30לאחר הודעה מראש ובכתב של 
ומתן ארכה לתיקון ההפרה בטרם חילוט 

 הערבות.
נבקש, כי הסכום שיחולט ישקף את  .ב

הנזק שנגרם בפועל וכי הערבות לא 
 הווה פיצוי מוסכם.ת

 תינתןמקובל .  לא .א
  ימים 14ארכה בת 
 לתיקון קלנדריים

 . ההפרה
 לא מקובל .ב

-מסמך א' 3
 חוברת
 הזמנה
 להציע
 הצעות

1.9, 
3.2.2 

נבקש כי לעניין סעיף זה הפרה הינה כזו  .א
שניתנה עליה התראה בכתב וזו לא 

 ימי עסקים. 14תוקנה על ידי הזוכה תוך 
הערבות יבוצע נבקש לקבוע, כי חילוט  .ב

אך ורק במקרה של הפרה יסודית וזאת 
יום  30לאחר הודעה מראש ובכתב של 

ומתן ארכה לתיקון ההפרה בטרם חילוט 
 הערבות

נבקש, כי הסכום שיחולט ישקף את  .ג
הנזק שנגרם בפועל וכי הערבות לא 

 תהווה פיצוי מוסכם.

לא מקובל ראה  .א
 2מענה לשאלה 

 לא מקובל .ב

-מסמך א' 4
 חוברת
 הזמנה
 להציע
 הצעות

עקב סמיכות מועד משלוח שאלות ההבהרה  2.1
למועד ההגשה, נבקש דחייה במועד ההגשה 

 של לפחות שבוע מיום קבלת התשובות.

את ההצעות, בשני 
העתקים במעטפה סגורה, 

יש להפקיד במסירה אישית 
 11.2.2018 -ליום העד 

בתיבת  בדיוק 12:00בשעה 
המכרזים במשרדי התאגיד 

 בחולון 40פ' שור ברחוב פרו
-מסמך א' 5

 חוברת
 הזמנה

נבקש אישורכם כי לצורך הגשת המכרז  4.4.1
המציע יחתום על מסמכי המכרז בראשי 
תיבות ויצרף חותמת חברה, למעט 

 המסמכים שבהם נדרשת חתימה מלאה.

 מקובל



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

 להציע
 הצעות

-מסמך א' 6
 חוברת
 הזמנה
 להציע
 הצעות

 לא מקובל ימים  90-נבקש כי תוקף ההצעה יוגבל ל 4.6

-מסמך א' 7
 חוברת
 הזמנה
 להציע
 הצעות

לחוק המרשם  22לאור התיקון לסעיף  5.1.9
, 1981 -הפלילי ותקנות השבים, תשמ"א 

מעביד אינו יכול לדרוש מעובד לקבל מידע 
מהמרשם הפלילי וזאת גם אם עובד כאמור 
הסכים לכך. הדרישה בסעיף זה מטילה 

ם פליליים של כל אחריות על המציע לרישומי
עובד וקבלן משנה ולמעשה מחייבת את 
המציע לדרוש בפועל מידע כאמור מעובדיו, 
מנהליו ומבעלי השליטה לצורך עמידתו 
 בתנאי זה, ודרישה זו מהווה עבירה פלילית. 

המציע, באמצעות מורשי החתימה, יכול 
לתת הצהרה ביחס למציע עצמו )בהתאם 

בר היעדר לנוסח המצורף כתצהיר נוסף בד
הרשעות קודמות כשהמציע הוא תאגיד(. 

ההצהרה יכולה להינתן  -ביחס למנהליו 
 למיטב הידיעה בלבד. 

 

ניתן להצהיר  –מקובל 
 למיטב הידיעה .

-מסמך א' 8
 חוברת
 הזמנה
 להציע
 הצעות

נבקש כי חילוט בערבות יתאפשר ובלבד  5
שנמסרה למציע התראה בכתב וזמן סביר 

 לתקן את הפרתו

מקובל ראה מענה לא 
 2לשאלה 

-מסמך א' 9
 חוברת
 הזמנה
 להציע
 הצעות

נבקש להבהיר כי האמור מתייחס לכל  6.1.2
 הזמנת עבודה בהתאם למכרז זה

הספק הזוכה יקבל הזמנת 
עבודה / הוראת עבודה 
מסודרת חתומה על ידי 
המורשים בתאגיד לפי 

 העניין
-מסמך א' 10

 חוברת
 הזמנה
 להציע
 הצעות

6.1.5, 
6.1.6 

נבקש להתאים סעיף זה לסעיף שינויים 
ושיפורים כמקובל בתחום, שלפיו כל בקשה 
לשינוי תועבר לבחינת הספק, אשר יבדוק, 
בתוך פרק זמן נקוב, את פירוט ההשלכות 
הנובעות מן השינוי על השירותים, לוחות 
הזמנים, התמורה, הביצועים, מבחני הקבלה 

יש ויתר ההתחייבויות על פי החוזה, ויג
למזמין הצעה בכתב לביצוע השינוי או, 
ימסור למזמין הודעה בכתב המפרטת כי לא 
ניתן לבצע את השינוי ואת הסיבה לכך. 
הצעת שינויים כאמור תכלול את השינויים 
וההתאמות הנדרשים בחוזה ובנספחיו ואת 
משמעויות השינויים כאמור לעיל. לפני 
הביצוע בפועל של כל שינוי, ייחתם בין 

דדים מסמך בהתאם או תמסר הזמנה על הצ
 ידי המזמין בהתאם להצעה העדכנית של 

 הספק לביצוע השינויים.  

כלל השינויים והשיפורים 
יבוצעו במסגרת העלות 

החודשית שתשולם לספק 
הזוכה לרבות תיקונים 
ודרישות אמות מידה, 
רגולציה, יצרן תוכנה, 

שדרוגי גרסאות וכיו"ב 
 וזאת למעט :

 הפיתוח בהם פיתוחים .א
 לתאגיד ייחודי

 ממשקי מידע .ב
ובלבד שהתאגיד ישתכנע 

כי עלות הפיתוח גבוהה 
+ מע"מ  ₪ 5,000מסך של 

 לפיתוח בודד.



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

 
-מסמך א' 11

 חוברת
 הזמנה
 להציע
 הצעות

נבקש כי בכל אחד מהמקרים המנויים תינתן  8.2
 למציע זכות שימוע וטיעון

הזכות תינתן אך זכות זו 
רישה באה במקום הדאינה 

תיקון הליקויים וההפרות ל
ו/או מתן שירות כנדרש על 

 פי המכרז
 – 1טופס  12

אישור 
הבנת תנאי 

 ההזמנה

נבקש כי חילוט בערבות יתאפשר ובלבד  י
שנמסרה למציע התראה בכתב וזמן סביר 

 לתקן את הפרתו

 3ראה מענה לשאלה 

 – 9טופס  13
 הצעת מחיר

לשעות נבקש כי שעות התמיכה יותאמו  02.010
המקובלות בהפעלת מוקד תמיכה מסוג זה 

 .08:00-17:00לשעות 
בנוסף, מחירי המינימום והמקסימום בסעיף 
זה נמוכים משמעותית מהמחירים 
המקובלים בשוק ומהנדרש במכרז זה. נבקש 

 להעלות מחירים בסעיף זה בהתאם.

לא מקובל. נדרשת תמיכה 
ושירות על פי המפורט 

 במסמכי המכרז

 – 9 טופס 14
 הצעת מחיר

מחירי המינימום והמקסימום בסעיף זה  02.020
נמוכים משמעותית מהמחירים המקובלים 
בשוק ומהנדרש במכרז זה. נבקש להעלות 

 מחירים בסעיף זה בהתאם.

ראו מחירון מתוקן עליו 
 נדרש להשיב

 – 9טופס  15
 הצעת מחיר

נבקש לפרט את הדרישות בסעיף זה. האם  03.010
אורתופוטו כחלק מסעיף זה או נדרש יצור 

 שיסופק ע"י המזמין? 
במידה וכן נבקש להעלות מחירים בסעיף זה: 
מחירי המינימום והמקסימום בסעיף זה 
נמוכים משמעותית מהמחירים המקובלים 

 בשוק ומהנדרש במכרז זה

יסופק על ידי  –אורתופוטו 
המזמין בנפרד. הספק 

יידרש לקלוט אותו 
כחלק  GISלמערכת ה 

 השירות החודשי.מ
 ראו מחירון מתוקן

 –מסמך ב'  16
הסכם 
 משפטי

3.6, 
3.9 

נבקש כי כל תוספת כאמור תעשה במתכונת 
מקובלת של שינויים ושיפורים והצעת מחיר 

 מהספק

ראו מענה  –לא מקובל 
 10לשאלה 

 –מסמך ב'  17
הסכם 
 משפטי

נבקש להסיר סעיף זה. אינו רלוונטי למערכת   3.7
 ה.נשוא מכרז ז

 אין שינוי בתנאי הסעיף

 –מסמך ב'  18
הסכם 
 משפטי

נבקש להבהיר כי בכל הנוגע לשימוש במוצרי   3.8
צד ג' יחולו תנאי הרישיון של היצרן 

 הרלוונטי

 אין שינוי בתנאי הסעיף

 –מסמך ב'  19
הסכם 
 משפטי

נבקש להתאים סעיף זה לסעיף שינויים  3.9
שה ושיפורים כמקובל בתחום, שלפיו כל בק

לשינוי תועבר לבחינת הספק, אשר יבדוק, 
בתוך פרק זמן נקוב, את פירוט ההשלכות 
הנובעות מן השינוי על השירותים, לוחות 
הזמנים, התמורה, הביצועים, מבחני הקבלה 
ויתר ההתחייבויות על פי החוזה, ויגיש 
למזמין הצעה בכתב לביצוע השינוי או, 

לא ימסור למזמין הודעה בכתב המפרטת כי 
ניתן לבצע את השינוי ואת הסיבה לכך. 
הצעת שינויים כאמור תכלול את השינויים 
וההתאמות הנדרשים בחוזה ובנספחיו ואת 

ראו מענה  -לא מקובל 
 10לשאלה 



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

משמעויות השינויים כאמור לעיל. לפני 
הביצוע בפועל של כל שינוי, ייחתם בין 
הצדדים מסמך בהתאם או תמסר הזמנה על 

 ידי המזמין בהתאם להצעה העדכנית של 
 לביצוע השינויים.   הספק

 –מסמך ב'  20
הסכם 
 משפטי

נבקש כי כל ביטול הסכם יעשה לאחר  3.10
מסירת התראה בכתב וזמן סביר לתקן את 

 ההפרה
 

 אין שינוי בתנאי הסעיף

 –מסמך ב'  21
הסכם 
 משפטי

נבקש לדעת האם קיימת תוכנת קליטה  3.11
באיזו גרסה. במידה אוטוקאד מפ בתאגיד ו

ולא נבקש כי תתווסף שורת מחיר לרכישת 
תוכנת מדף או כי התאגיד יתחייב לרכוש 

 תוכנה זו באופן עצמאי

 Autocadקיימת תוכנת  
MAP 2016 

 –מסמך ב'  22
הסכם 
 משפטי

 9נבקש כי תתווסף שורת תמחיר בטופס  4.2
 לאספקת קו תקשורת כנדרש בסעיף זה.

 ראו מחירון מתוקן

 –מסמך ב'  23
הסכם 
 משפטי

4.6, 
 6סעיף 

-לנספח ה'
(SLA) 

נבקש להבהיר כי לא ניתן להגדיר זמן טיפול 
בתקלה שהינה עתידית וטרם ידועה ולכן 
נבקש כי במקרים המנויים בסעיף יפעל 
 הספק לתיקון התקלה ברציפות עד לפתרונה

 לא מקובל

 –מסמך ב'  24
הסכם 
 משפטי

המילה וכיו"ב  נבקש להסיר את -ממשקים 4.13
 ולפרט את הממשקים הנדרשים.

נבקש כי תתווסף שורת מחיר לביצוע 
 ממשקים

 ממשקים נדרשים:
מערכת בילינג )נכסים, 

מדים, כמות נפשות, צריכת 
 מים חודשית / שנתית(

 מערכת קר"מ )מדי מים(
 מרשם

מערכת מוקד )קריאות 
 פתוחות וסגורות(

ממשק מערכת בקרת 
 מתקנים

כי ממשק מערכת שפ
 תעשייה

 ניהול שכבות בטחון מים
 

 –מסמך ב'  25
הסכם 
 משפטי

נבקש כי זמן התגובה לשאילתא מורכבת על  4.15
שניות  30כל תחום השיפוט לא יעלה על 

כמקובל בזמני תגובה לשאילתות ג"ג 
 מורכבות.

 מקובל

 –מסמך ב'  26
הסכם 
 משפטי

4.20, 
21 

"שירותי  -כנהוג בענף כי  –נבקש להוסיף 
חריות, התמיכה, והתחזוקה לרבות הא

בתקופת האחריות, אינם כוללים טיפול 
בנזק או תקלה אשר נגרמו בשל המקרים 

( שימוש או הפעלה לא 1המפורטים להלן: )
נכונים של התוצרים/המערכת או של כל 

( ביצוע עבודה או שינויים 2חלק מהם.   )
במערכת או בתוצרים או בכל חלק מהם, 

מערכת על ידי גורם ובכלל זה ממשק ה
כלשהו לבד מעובדי הספק או קבלני משנה 

( שימוש בתוכנה, חומרה, מדיה, 3שלו. )

 לא מקובל
הספק יספק שירות 

המידע  ותמיכה למערכת
לכל סוג של נזק  ולתכניה

  לה.או תק
במקרה של כוח עליון או 
כתוצאה ממעשה שלדעת 

התאגיד נגרם על ידי צד ג' 
 ךושאין הספק יכול להיער

 –אליו בהתאם מראש  
התאגיד ישקול מתן ארכה 



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

מוצרים בעלי אורך חיים מוגבל ו/או 
מוצרים מתכלים או מוצרים אחרים שלא 

( מעשה זדון, ונדליזם, 4סופקו ע"י הספק. )
תאונה, כוח עליון או פגעי טבע למיניהם, 

מים, הפרעות הזנחה, נזק בשל אש או 
חשמליות או סיבות אחרות שמעבר 

( תחזוקה או כיול 5לשליטתו של הספק. )
( תנאי אתר 6לקויים או בלתי נאותים. )

שאינם הולמים או אי עמידה בדרישה 
( הובלה 7לקיום סביבת עבודה נאותה. )

( הפסקות ו/או 8שלא על ידי הספק. )
הפרעות ו/או שיבושים ו/או ניתוקים ו/או 

שיגרמו בשל מערכות המזמין ו/או  תקלות
רשת הטלפונים הציבורית ו/או בשל כל רשת 

תקשורת אחרת לרבות האינטרנט ו/או כל 
( תקלות בתוכנה 9מרכיב תקשורת אחר )

 end ofשאיננה נתמכת ע"י היצרן )
support תקלות בחומרה שאיננה נמכרת/)

 (.End of lifeע"י היצרן )
 

אחראי לקיים יש להבהיר, כי המזמין הוא ה
וליישם נוהל חיצוני לשם שיחזור קבצים, 

 נתונים או תוכניות שאבדו או שונו. 
 
 –לגבי מוצר חומרה/שרת/תוכנה  •

כפי האחריות הסטנדרטית הניתנת על ידי 
היצרן למוצר. אחריות הספק לתקינות 
המוצר היא במסגרת אחריות היצרן בהתאם 

 לתנאי הרישיון.
וכנה וכיו"ב כפי הספק מספק את החבילות/ת

והוא אינו יכול להיות אחראי   AS ISשהן 
לכל פגם שיתגלה בתוכנה אלא בהתאם 

 ובמגבלות אחריותו של היצרן. 
כן יש להבהיר כי תקופת האחריות של 

 חבילות תוכנה תחל במועד אספקת התוכנה

לספק מעבר לרמת השירות 
  הנדרשת.

 

 –מסמך ב'  27
הסכם 
 משפטי

4.21, 
4.22 

נבקש כי שעות התמיכה יותאמו לשעות 
תמיכה מסוג זה  המקובלות בהפעלת מוקד

. נבקש להסיר את 08:00-17:00לשעות 
 -הדרישה לאספקת שירותי מוקד בימים : ו

קיימת  .חג ובערבי ,שישי בימי 13.00 – 8.00
. 34בעמ'  02.010סתירה למול הרשום בסעיף 

 נבקש כי השעות והימים יותאמו בהתאם.
נבקש להבהיר כי עבודות מעבר לשעות 

 דין האמורות ייעשה בכפוף לכל

 13ראו מענה לשאלה 

 –מסמך ב'  28
הסכם 
 משפטי

5.5, 
7.1, 

 7.6, 
8.5 

נבקש להחליף את המונח שביעות רצון 
בקריטריון אובייקטיבי כגון "בהתאם 
למכרז/הסכם זה", שכן אחרת לא תהיה 

 לספק יכולת לעמוד בקריטריון זה.

 לא מקובל
שביעות רצון מתוצרי 

העבודה היא סובייקטיבית 
נת הגורם המקצועי לפי בחי

 של התאגיד



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

 –מסמך ב'  29
הסכם 
 משפטי

6.5, 
16.1 

נבקש לקבוע חבות של המזמין לשלם עבור 
עבודה שבוצעה בפועל ועבור מוצרים שנרכשו 
ו/או אשר הוחל בתהליך רכישתם על ידי 

 הספק עד לתקופת הסיום והביטול.

חבות המזמין כפופה 
להזמנות עבודה חתומות 

 9ראה מענה לשאלה 

 –מסמך ב'  30
הסכם 
 משפטי

כאמור הינו בכפוף לתנאי נבקש כי ביטול  7.4
 רישיון של צד ג'

 לא מקובל

 –מסמך ב'  31
הסכם 
 משפטי

נבקש כי אישור על קבלת התוצרים/המערכת  7.6
ע"י המזמין יתבצע בקרות מוקדם מבין 

( התאריך שבו יוכיח הספק 1הבאים: )
מבחני  למזמין, בדרך של ביצוע מוצלח של

הקבלה או בדרך אחרת, כי התוצרים 
תואמים באופן מהותי את עקרונות הקבלה 

( התאריך 2המפורטים בתכולת העבודה; או )
שבו מתחיל המזמין להשתמש 
בתוצרים/מערכת או בחלקם/ה לכל מטרה 

( 3שהיא מלבד ביצוע מבחני הקבלה; או )
ביום העשירי לאחר הודעת הספק 

למבחני קבלה שהתוצרים/מערכת מוכנים 
כאשר מבחני הקבלה נדחו מסיבות התלויות 

( ביום העשירי לאחר תחילת 4במזמין; או )
מבחני הקבלה אם המזמין לא אישר עד אז 
את מבחני הקבלה או לא מסר לספק רשימה 
בכתב של כל אי ההתאמות המהותיות של 
התוצרים/מערכת לקריטריונים לקבלה 

 )להלן: "מועד הקבלה"(.

 לא מקובל
אישור התוצרים לפי 

 הרשום במסמך

 –מסמך ב'  32
הסכם 
 משפטי

נבקש לבטל את זכות המזמין  • 8.5
לדרוש החלפת עובד או הפסקת עבודתו 

מטעמים סוביקטיביים של "שיקול דעת" או 
"חוסר שביעות רצון" או ללא הנמקה. הדבר 

 יקשה מאד על הספק להיערך בהתאם. 
 

 לא מקובל

 –מסמך ב'  33
הסכם 

 שפטימ

9.1, 
11.6 , 

11.7, 
11.8 ,

11.10, 
14.1 

א. נבקש להכפיף את סעיפי השיפוי בחוזה 
כך שהמזמין יודיע מיידית לספק אודות 

התביעה/דרישת התשלום, המזמין ישתף 
פעולה עם הספק ויעניק לו את השליטה 

הבלעדית על ניהול ההגנה או המו"מ להסדר 
פשרה. בכל מקרה מחוייבותו של הספק 

תיווצר עם קבלת פסק דין חלוט של  לשפות
רשות שיפוטית מוסמכת המחייב תשלום 

 כאמור. 
ב. להכפיף את סעיף השיפוי לסעיף הגבלת 

 האחריות. 
ג. נבקש לקבוע כי שיפוי המזמין יהיה רק על 

 הוצאות ישירות וסבירות שנגרמו לו.

 -    11.8,   11.7..   סעיף  א
התאגיד  בסיפא " יצויין
על נזק, דרישה  לספקיודיע 

אפשר יו/או תביעה כאמור  ו
  התאגידלהתגונן ולהגן על  ול

של  ומפניה,  על חשבונ
 הספק" 

 ב..  הבקשה מקובלת 
 35 מספרבהתאם לתשובה 

  להלן 
 .. הבקשה נדחית  ג

 –מסמך ב'  34
הסכם 
 משפטי

10.1, 
11.1-11.5 

נבקש להבהיר כי על אף האמור במכרז זה 
ין בגין כל נזק שנגרם הספק יהיה אחראי כד

כתוצאה ממעשה או מחדל של הספק או מי 
 מטעמו למזמין או לצד ג' כלשהו.

 הבקשה נדחית



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

 –מסמך ב'  35
הסכם 
 משפטי

11.11 
 )חדש(

נבקש להוסיף סעיף חדש עם הוראות 
להגבלת אחריות הספק, כמקובל בחוזים 
מסוג אלו, לפיהן הספק יישא באחריות לנזק 

א באחריות לכל נזק ישיר בלבד ולא ייש
עקיף, תוצאתי, מיוחד או עונשי שייגרם 
למזמין ו/או מי מטעמו ו/או לצד שלישי 
כלשהו, לרבות אובדן הכנסה ואובדן רווח. 
בכל מקרה, גבול אחריות הספק בגין נזק 
כלשהו, לא יעלה על תקרה כוללת ומצטברת 
של סך התמורה ששולמה לספק בפועל על פי 

חריות כאמור תחולנה הסכם זה. הגבלות הא
לגבי כל תביעה מכל סוג שהוא, תהא עילתה 
אשר תהא, בין חוזית, בין נזיקית ובין אחרת, 
למעט תביעות שעילתן נזק גוף, נזק לרכוש 

 מוחשי או נזק שנגרם בזדון.

 11.11סעיף  יתווסף
 אחריות גבולכדלקמן "

לפיצוי ו/או לשיפוי  הספק
נזקים  בגין התאגיד

 יהיה  לתאגידשיגרמו 
 לסך השווה בסכום

ו/או לגובה   ₪ 4,000,000
התמורה בין אם שולמה 

 18ובין אם צפויה במהלך 
/או גבולות ו חודשים

האחריות בפוליסות 
המפורטות באישור 

 מביניהםהגבוה  –הביטוח 
. 

 

 הגבלות כי בזאת מובהר
 לא דלעיל האחריות

 :על תחולנה

 לגוף נזקים (1
 .לרכוש נזקים/או ו

 נזקים (2
רמו על ידי מעשה או שייג

מחדל טעות או השמטה 
שנעשו במתכוון ו/או 
בפזיזות ו/או ברשלנות 

ו/או  הספקרבתי על ידי 
 .שלוחיועובדיו ו/או 

 או מעשה (3
 השמטה או טעות מחדל
 מתן לצורך שלא שנעשו

 .זה הסכם נשוא השירות

חובת  הפרת  (4
סודיות ו/או הפרת זכויות 
יוצרים ו/או הפרת זכויות 

ני וכן הפרת קניין רוח
פטנט, וסימני מסחר על 

ו/או עובדיו ו/או  הספקידי 
 .שלוחיו



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

ו/או  גניבה (5
הפרת חובת נאמנות על ידי 

ו/או עובדיו ו/או  הספק
 .שלוחיו

 ידי על תביעות (6
 ".כלשהו שלישי צד

 

 –מסמך ב'  36
הסכם 
 משפטי

שורה ראשונה יש למחוק את  12.1סע' א..  12
 המילה "כל". 

 
למחוק את המילים "וכל עוד שורה שניה יש 

 קיימת אחריות שבדין כלפיו". 
סוף שורה חמישית יש להוסיף "ולעניין 
ביטוח אחריות מקצועית משולב עם חבות 
המוצר ימשיך הספק לקיים את הביטוח 
למשך שנתיים נוספות ממועד תום תוקף 

 ההסכם". 
 

שורה חמישית יש למחוק את  12.2סע' ב..
  צורך".  "ללא -המילים "מיד" ו

 
שורה שניה יש למחוק את  12.5סע' ג  

המילים "לרבות קבלנים מבצעי עבודות, 
 קבלני משנה ועובדיהם". סע' 

שורה שלישית יש למחוק את  12.6סע' ד  
 המילה "כל". 

בסוף הסעיף ירשם  12.1א.. 
לעניין ביטוח אולם  "

אחריות מקצועית ימשיך 
הספק לקיים את הביטוח 

פות ממועד נוס שלושלמשך 
 ". מתן השירותים תום 

 
 ב.. נדחה 

 
 ג.. נדחה 

 
 ד..  נדחה 
 

 –מסמך ב'  37
הסכם 
 משפטי

נבקש להגביל בזמן סביר את תקופת  .א 13
הארכת הערבות, בצמוד לתוקף ההצעה 

 אשר יוסכם.
נבקש לקבוע, כי חילוט הערבות יבוצע  .ב

אך ורק במקרה של הפרה יסודית וזאת 
יום  30של  לאחר הודעה מראש ובכתב

ומתן ארכה לתיקון ההפרה בטרם 
 חילוט הערבות.

נבקש כי הסכום שיחולט ישקף את הנזק  .ג
שנגרם בפועל וכי הערבות לא תהווה 

 פיצוי מוסכם.
נבקש לבטל את החובה להמציא ערבות  .ד

חדשה לאחר חילוט שכן משמעות חובה 
 זו הינה ערבות שאינה מוגבלת בסכום.

 

 אין שינוי בתנאי הסעיף
 לעיל 2,3תשובות  ראה

 –מסמך ב'  38
הסכם 
 משפטי

נבקש כי כל הפרה יסודית לרבות כזו המזכה  14
את המזמין בביטול ההסכם תתקיים ובלבד 
שנמסרה לספק הודעה בכתב וזמן סביר 

 לתיקון הפרתו

 3ראו מענה לשאלה 



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

 –מסמך ב'  39
הסכם 
 משפטי

נבקש כי סעיף זה יהיה כפוף להגבלת  14.4
 נוהל שיפויהאחריות ול

יהיה כפוף  14.4.2סעיף 
להגבלת האחריות 

המפורטת בתשובה לשאלה 
 לעיל   35

 –מסמך ב'  40
הסכם 
 משפטי

15, 
 6סעיף 

-לנספח ה'
(SLA) 

 

התהליכים המתוארים בסעיף זה אינם  .א
תהליכים המנוהלים באפליקציה 

-מובייל נשוא מכרז זה אלא במערכת ה
GIS  הקיימת בתאגיד ואינה חלק

זה. נבקש להסיר את הסעיפים  ממכרז
שאינם רלוונטים או לחילופין להוסיף 
שורת תמחיר תשלום חודשי למערכת 

GIS  9בטופס 
נבקש לקבוע כי לא ייגבו פיצויי פיגורים  .ב

בגין איחור הנגרם ממעשה או ממחדל 
של המזמין או מי מטעמו או בנסיבות 

 של כח עליון.
יום לפני  14של  Graceנבקש כי יינתן  .ג

 יית פיצויי פיגורים.גב
נבקש להגביל בתקרה את סך כל פיצויי  .ד

הפיגורים שישולמו, אשר כמקובל אינו 
מערך אבן הדרך שבפיגור,  5%עולה על 

מערך  5%ובסה"כ בגין כלל א"ד על 
 החוזה.

 לא מקובל

 –מסמך ב'  41
הסכם 
 משפטי

17, 
כד' -כג'

 לנספח ו' 

נבקש להבהיר כי התיעוד שיימסר לא יכלול 
עוד למוצר, שהינה תוכנת קוד פתוח תי

 שהשימוש בה הוכתב על ידי המזמין

נדרש מסמך תיעוד מוצר 
למעט ארכיטקטורה של 

 קוד המוצר עצמו. 

 –מסמך ב'  42
הסכם 
 משפטי

נבקש כי זכות הקיזוז תחול רק ביחס לסכום  19
קצוב ולא ביחס לנזקים שלא הוכחו. כמו כן 

לומים נבקש להגביל את זכות הקיזוז לתש
עפ"י חוזה זה בלבד. הסנקציה של קיזוז 
צריכה להיות קשורה קשר ישיר לאי קיום 
מחויבות ספציפית וישירה. כמו כן נבקש 

ימים טרם ביצוע  7הודעה מראש ובכתב של 
 הקיזוז.

 לא מקובל

 –מסמך ב'  43
הסכם 
 משפטי

נבקש למחוק סעיף זה שכן אינו סביר או  19.2
 מקובל בשוק

 לא מקובל

 –מסמך ב'  44
הסכם 
 משפטי

נבקש להבהיר כי הבעלות במוצרים  20
והתוצרים על פי הסכם זה כפופים לתשלום 

 מלוא התמורה לספק

 לא מקובל

 –מסמך ב'  45
הסכם 
 משפטי

המציע הינו חברה ציבורית אשר מניותיה  22
נסחרות בבורסה לניירות ערך ולפיכך אין לו 

ה. שליטה על העברת הבעלות במניות החבר
התנאי האמור לעיל מהווה למעשה  –כמו כן 

הגבלה על בעל השליטה בחברה מלעשות 
 –עסקאות במניות החברה, ועם כל הכבוד 

 זו הגבלה שאיננה סבירה בנסיבות הענין. 

 י בתנאי הסעיףאין שינו
 
 

יוער כי המזמין מבקש 
לדעת על שינויי בעלי 

השליטה במציע ככל שזה  
 יהיה 

 



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

מכל מקום הודעה על או בקשה להעברת 
שליטה או מניות כאמור כמוה כמסירת 

 מידע פנים בניגוד לדיני ניירות ערך

 

 –מסמך ב'  46
הסכם 
 משפטי

נבקש כי יחולו כללי הפרשנות המקובלים  23
 והאובייקטיבים ולא על פי החלטת המזמין

 לא מקובל

 –נספח א'  47
 מפרט טכני

נבקש הבהרתכם האם קיים מפרט אחיד  .א 2
הקיימת כיום בתאגיד  GIS ערכת ה במ

הכוונה לתשתיות אשר נקלטו לפי מפרט 
 אחיד לבסיס הנתונים?

נבקש לדעת האם נתוני התשתיות  .ב
הקלוטים כיום המערכת הם ברמת 
שכבות רקע לצפייה בלבד או 
מתאפשרות לתשאול ברמת טופולוגיה 

 ורשת קריא מגוף שולט וחתכים. ?

הנתונים נקלטו  .א
למערכת על פי 

 רט אחידמפ
השכבות כיום  .ב

מאפשרות תשאול 
ברמה רשת 

טופולוגית מלאה 
לרבות הפעלת 

מגוף שולט והצגת 
 חתכים.

 –נספח א'  48
 מפרט טכני

על פי הדרישות הרשומות בסעיף זה נדרש  4
)סעיף  mobileבנוסף לאפליקציה מותאמת 

( ולתוכנת בדיקת 9בטופס מס'  02.010
ם מערכת ( ג 9בטופס  02.020תכניות )סעיף 

GIS  לאחזור המידע. במידה וזו נדרשת
נבקש להוסיף שורת מחיר לתשלום חודשי 

. במידה ולא נדרשת נבקש להסיר 9בטופס 
דרישות אלו או לחילופין להבהיר את 
הנדרש. האם על הספק לפתח פיתוחים 

 נוספים על המערכת הקיימת בתאגיד?

 ראו מחירון מתוקן

 –נספח א'  49
 מפרט טכני

בהתאם לסעיף זה נדרשת יכולת למערכת  04.0160
WEB   לצפייה מעבר למערכת קליטה

ומובייל לעבודה בשטח,  clientבסביבת 
במידה וכן,  נבקש להוסיף שורת מחיר 

עבור מערכת  9לתשלום חודשי בטופס 
 .webאחזור/ צפייה 

 ראו מחירון מתוקן

 –נספח א'  50
 מפרט טכני

תוכנת מוקד עירוני נבקש לקבל הבהרה איזו  04.0400
 קיימת בתאגיד ומי הספק. 

מערכת מוקד :מערכת 
CRM  שיא הפועלת

 בעיריית חולון ובתאגיד.
 –נספח ב'  51

אישור על 
קיום 

 ביטוחים

ג' אחרי המילה "מקצועית" יש  1סע'  1 
   להוסיף "משולב עם חבות המוצר".

)ב(  1ג' שורת "תנאים מיוחדים" סע'  1סע'  2
שיהוי" יש להוסיף "עקב אחרי המילה "
 מקרה ביטוח". 

אחרי המילה "חודשים" יש להוסיף  2סע'  3
 "בכפוף להרחבה בפוליסה". 

אחרי המילה "לתאגיד" יש להוסיף  4סע' . 4
"1.12.95." 
ג' "השתתפות עצמית" יש למחוק  1סע' . 5

 ₪ 40,000את המילים "אינה עולה על 
 ". 100,000$למקרה" ולכתוב "הינה 

אחרי המילה "התאגיד" יש להוסיף  3' סע. 6
 "בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל"

 מקובל כחלופה נוספת  1
 קובל . מ2
 מקובל  3
 מקובל כחלופה נוספת 4
ניתן לקבל השתתפות  5

 80,000עצמית בסכום של 
₪  
 מקובל  6
 כחלופה נוספת  מקובל 7
 מקובל    8

 
מקובל כחלופה    9

 נוספת 
 



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

ב' אחרי המילה "מקצועית" יש  4סע' . 7
 להוסיף "משולב עם חבות המוצר". 

ג' שורה שניה יש למחוק את המילה  4סע' . 8
 "לפחות". 

ד' שורה ראשונה יש למחוק את  4סע' . 9
י המילים "שלא יפחת מתנאי" ולכתוב "עפ"

תנאי". אחרי המילה "ביט" יש להוסיף 
". שורה שניה אחרי המילה 2012"

"מקצועית" יש להוסיף "משולב עם חבות 
 המוצר". 

יש למחוק את המילים "חריג רשלנות  10
 רבתי ככל וקיים יבוטל". 

שורה ראשונה אחרי המילה  6סע'  11
  "לתנאי" יש להוסיף "וסייגי". 

 נדחה  10
 

 מקובל  11
 

 -נספח ד'  52
 סודיות

לאור העובדה כי הצעת הספק מכילה מידע  כללי
סודי של הספק ושל קבלני המשנה שלו 

נבקש, כי  –ירים, מתודולוגיות ועוד( )מח
הצהרת הסודיות שתיחתם תנוסח באופן 
הדדי. להלן יפורטו מספר סעיפים שנבקש 

 לשנות בהצהרת הסודיות: 

 -1הגדרת ה"מידע" הינה רחבה וכוללת  (א)
מונחים שאינם מוגדרים כדוגמת "ידע" 

מידע של חברות אשר הספק אינו  -2-ו
קשור עימן בהתקשרות חוזית או 

 אחרת. 

נבקש להגדיר את המידע הסודי באופן ברור 
ומצומצם, כדלקמן: "המידע יסומן ע"י הצד 
המגלה כמידע סודי. לא סומן המידע כאמור 

ד המגלה או  לחילופין נעשה הגילוי ע"י הצ
(  יזוהה  המידע כמידע סודי במועד 1בע"פ,  

( הצד המגלה יספק באופן מיידי 2-הגילוי ו
לצד המקבל תקציר בכתב המאפיין את 

המידע שגולה בצורה המאפשרת את 
זיהויו." כמו כן נבקש להגביל את המידע רק 
למידע אשר נמסר ע"י המזמין או מי מטעמו 

 גרת הפרוייקט.ובמס

נבקש לסייג את חובת שמירת הסודיות  (ב)
כך שהצד המקבל יהא רשאי לגלות, 

לפרסם, להפיץ ולהשתמש במידע אשר: 
היה מצוי בחזקתו קודם לגילוי ללא  

חובת שמירת סודיות; פותח באופן 
עצמאי; נמסר לו ע"י צד ג' ללא חובת 

סודיות; הינו או הפך להיות בגדר נחלת 
חובת סודיות של הצד הכלל ללא הפרת 

המקבל; מידע אשר יווצר על ידי הספק 
במסגרת מתן השירותים על פי המכרז 

ואשר הינו ג'נרי, כללי ואינו מכיל 
נתונים ו/או מידע אשר הועברו על ידי 

 אין שינוי בתנאי הסעיף



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

המזמין ו/או מידע אשר גילויו נדרש 
 עפ"י דין.

נבקש להוסיף כי הספק יהא רשאי  (ג)
להעביר מידע כאמור לקבלני המשנה 

לשם  –שלו ולחברות הקשורות לו 
 ביצוע הפרויקט.

נבקש להגביל את חובת שמירת הסודיות 
 שנים 3לתקופה של ביצוע הפרויקט ובצירוף 

 19עמוד   53
9.1.2 

"המציע יישא לבדו בהוצאות השתתפותו 
 בהליך..."

 נבקש להוסיף במסגרת חבותו החוזית.

 לא מקובל

 20עמוד   54
9.1.3.6 

"התאגיד יהיה רשאי לחלט את ערבות 
ההצעה שהגיש המציע הזוכה במסגרת 

 הצעתו למכרז..." 
 נבקש להוסיף בכפוף למתן התראה מראש.

ראו מענה לא מקובל 
 2 לשאלה

 9טופס מס'  55
הצעת  –

 מחיר

 33עמוד 
1.010 

שנים  10"מנהל פרויקט בעל ניסיון של מעל 
 בתחום תשתיות GIS/CADבתחום 

  " map guideזורמות... על פלטפורמת 
 Autocadנבקש להוסיף: "ו/או פלטפורמת 

infrastructure map server  שכן שתי
הפלטפורמות מספקות שירותים זהים 
לתאגיד ואין נפקא מינה באיזה פלטפורמה 

 עובד המציע.

 מקובל

 9טופס מס'  56
הצעת  –

 מחיר

 34עמוד 
2.010 

מותאמת ל "אספקה והתקנת אפליקציה 
mobile  "...טאבלט ולסמארטפונים 

נבקש הבהרה האם במסגרת השירותים 
המבוקשים המציע מתבקש לפתח אפליקציה 
לתאגיד בעלת בסיס נתונים זהה לממ"ג 
שברשות התאגיד או לחילופין המציע נדרש 

 לספק שירותי פיתוח לחברת גיאומינד.

התאגיד אינו מעוניין 
בפיתוחים אלא בתוצרת 

בין היתר אפליקציה  גמורה
 כנדרש בסעיף זה במכרז.

 39עמוד  הסכם 57
3.3 

"הספק מתחייב כי תפוקות המערכות הן 
ויהיו במשך כל תקופת החוזה כהגדרתה 
להלן..." נבקש לשנות את הסעיף כך 
שבמקום תפוקת המערכות ייכתב תפוקת 
השירותים אשר יסופקו ע"י הספק, מאחר 

אינה תחת המותקנת בתאגיד  GISומערכת 
 אחריותו.

הספק הזוכה יידרש לספק 
הן מערכת והן נתונים ראה 

 כתב כמויות מתוקן

 39עמוד  הסכם 58
3.5 

"הספק מתחייב כי יתחיל בביצוע העבודות 
על פי חוזה זה מיד בתאריך חתימת החוזה, 

יום ממועד חתימת  60וכי יסיים בתוך 
החוזה..." נבקש לשנות את הסעיף כך 

ת העבודות מיד לאחר שהספק יבצע א
העברת כל החומרים ע"י התאגיד ויסיימם 

 ימי עבודה. 60תוך 

העברת החומרים מאת 
התאגיד תתבצע ביום 
הראשון לעבודתו. מרגע 

הספק  –שיועברו החומרים 
יום להציג  60יידרש תוך 

את המערכת, כלל התכונות 
הנדרשות )כגון: אפליקציה, 
מערכת בדיקה וכו'( וכלל 

 מערכתהנתונים ב
 40עמוד  הסכם 59

3.6 
"הספק יישא בכל התשלומים הקשורים 
בעמלות הנהוגות בתשלומי כרטיס אשראי 

( ו/או אתר אינטרנט IVRבאמצעות טלפון )

 יףאין שינוי בתנאי הסע



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

ו/או אפליקציה לתשלום..." נבקש הבהרה 
עבור אילו שירותים הספק נדרש לספק 

 שירותי סליקה ו/או אפליקציית תשלומים.
 42עמוד  הסכם 60

4.13 
"הספק מתחייב להקים ממשקי מידע 
במערכת המוצעת..." נבקש להוסיף בכפוף 
לשיתוף פעולה עם החברות מולן הספק נדרש 

 להקים ממשקים.

 24ראו מענה לשאלה 

 43עמוד  הסכם 61
4.19 

"הספק מתחייב שהוא ו/או עובדיו ו/או 
נציגיו ו/או מועסקיו לא יתחברו בגישה 

חוק למערכות התאגיד... ובאישור מראש מר
ע"י הממונה..." נבקש למחוק את המילים: 
"באישור מראש ע"י הממונה" שכן אם 
הספק יידרש לקבל אישור לכל פעולה שיבצע 
מרחוק תפגע יכולתו ליתן שירות ולספק 

 מענה שוטף, מהיר ויעיל לתאגיד.

החיבור לתאגיד יהיה על פי 
דרישות אבטחת מידע. 

ר יהיה מאובטח. החיבו
הגישה תתבצע על פי 

 מדיניות התאגיד

 43עמוד  הסכם 62
4.21 

"שירותי התמיכה בתוכנות ובמערכות על פי 
חוזה זה..." נבקש לשנות את נוסח הסעיף כך 
ששירותי התמיכה יינתנו עבור העבודות 
שביצע הספק וכי יסופקו בשעות העבודה 

 .17 -8ה' בשעות -המקובלות, קרי: ימים א'

 לא מקובל
 

 44עמוד  הסכם 63
4.22.4 

 4"...מתחייב הספק לשלוח את עובדיו בתוך 
שעות מרגע קבלת הפניה למשרדי 
התאגיד..." נבקש להוסיף בימי העבודה 

 המקובלים.

 מקובל

 47עמוד  הסכם 64
8.5 

"... רשאי, בכל עת, לדרוש מהספק להחליף 
עובד, שרמת עבודתו המקצועית אינה 

ו/או מכל סיבה עניינית משביעה רצון 
אחרת... וזאת מבלי שיהא התאגיד מחויב 
לנמק החלטתו." נבקש לשנות את הסעיף כך 
שדרישת התאגיד להחלפת עובד תהייה 
בכפוף למתן החלטה מנומקת ומתן התראה 

 סבירה מראש.

 לא מקובל
 

 48עמוד  הסכם 65
10.1 

 אחריות לנזק 
בשורה השלישית, לאחר המילים "מתחייב 

פק לשאת", יש להחליף את המילים הס
 "באופן מיידי", במילים "בהקדם האפשרי". 
בהמשך השורה, לאחר המילים "קבלת 
הדרישה מהתאגיד", נבקש להוסיף את 

 המילים "כפוף להוכחת חבותו והיקפה".

 נדחה 

 48עמוד  הסכם 66
11.1 

"מוסכם בזה כי בין הצדדים כי האחריות 
תים המוטלות הבלעדיות עבור ביצוע השירו

על הספק בהסכם תחול על הספק ולפיכך 
אישוריו של התאגיד לתוכניות..." נבקש 
לשנות בשורה הראשונה, לאחר המילים "כי 
האחריות", יש להחליף את המילה 

 "הבלעדית", במילים "על פי דין".
בשורה הרביעית, לאחר המילים "מאחריות 
המקצועית", יש לגרוע את המילה 

 "המלאה".

 נדחה 



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

רה החמישית, לאחר המילים "איכות בשו
השירותים", יש להוסיף את המילים 

 "הניתנים על ידי הספק".
 48עמוד  הסכם 67

11.2 
"הספק לבדו אחראי לכל נזק גוף ו/או נזק 
רכוש ו/או הפסד ו/או הוצאה ו/או אובדן 
שייגרמו לתאגיד..." נבקש לשנות בתחילת 

", יש השורה הראשונה, לאחר המילה "הספק
לגרוע את המילה "לבדו". בהמשך, לאחר 
המילה "אחראי", נבקש להוסיף את המילים 

 "בשיעור חבותו החוקית".

 המילה "לבדו".תימחק 

 49עמוד  הסכם 68
11.3 

"מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, הספק 
אחראי בלעדית כלפי התאגיד ו/או עובדיו 
ו/או כלפי חליפיהם ו/או כלפי צד שלישי 

שהו..." נבקש לשנות בשורה הראשונה, כל
לאחר המילים "הספק אחראי", יש להחליף 
את המילה "בלעדית", במילים "בשיעור 

 חבותו החוקית".

 ".בלעדיתהמילה "תימחק 

 49עמוד  הסכם 69
11.4 

"הספק לבדו אחראי כלפי התאגיד לאבדן, 
נזק או קלקול לציוד מכל סוג ותיאור הנמצא 

." נבקש לשנות בתחילת או שהובא על ידו..
השורה הראשונה, לאחר המילה "הספק", יש 
לגרוע את המילה "לבדו". בהמשך, לאחר 
המילה "אחראי", יש להוסיף את המילים 

 "בשיעור חבותו החוקית".

יצויין בסיפא "של סעיף 
"הפטור כאמור לא    11.5

יחול כלפי מי שגרם לנזק 
 בזדון" 

 49עמוד  הסכם 70
11.5 

וטר את התאגיד ו/או עובדיו ו/או "הספק פ
כל אדם הנמצא בשירותו מכל אחריות לכל 
אבדן או נזק הנמצא באחריות הספק, כאמור 
לעיל". נבקש לשנות בסיפא, לאחר המילים 
"כאמור לעיל", יש להוסיף את המילים 
"אולם הפטור כאמור לעיל לא יחול כלפי מי 

 שגרם לנזק בזדון".

יצויין בסיפא "הפטור 
ור לא יחול כלפי מי כאמ

 שגרם לנזק בזדון

 49עמוד  הסכם 71
11.6 

"הספק מתחייב לשפות ולפצות את התאגיד 
על כל נזק שיגרם לו, ו/או דרישה ו/או תביעה 
שתוגש נגד לרבות הוצאות משפטיות 
ואחרות..." נבקש לשנות בשורה הראשונה, 
לאחר המילים "לשפות ולפצות את 

ם "בשיעור התאגיד", להוסיף את המילי
 חבותו החוקית".

בשורה  השלישית, לאחר המילים "בית 
משפט מוסמך", נבקש להוסיף את המילים 

 "וכפוף להוכחת חבותו והיקפה".

 נדחה 

 49עמוד  הסכם 72
11.7 

"נשא התאגיד בכל תשלום ו/או הוצאה ו/או 
נזק ו/או הפסד שנגרמו לו ו/או לרכושו ו/או 
 לצד שלישי כלשהו...."

שנות בשורה השלישית, לאחר נבקש ל
המילים "להחזיר לתאגיד", להחליף את 
המילים "באופן מיידי", במילים "בהקדם 

 האפשרי".
בסיפא, לאחר המילים "כאמור לעיל", נבקש 
להוסיף את המילים "עד תקרת חבותו 

 החוקית".

 נדחה 



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

 49עמוד  הסכם 73
11.8 

"....וכן זכאי לעכב כל סכום כזה להבטחת 
נ"ל, בכל מקרה בו התאגיד צפוי תשלום כ

לשלם דמי זנק לצד שלישי כלשהו". נבקש 
לשנות בסיפא, לאחר המילים "לצד שלישי 
כלשהו", להוסיף את המילים "ובלבד ששלח 

 יום מראש". 14לספק הודעה בכתב של 

  33ראו לעיל תשוב לשאלה 

 49עמוד  הסכם 74
11.9 

"אין באמור לעיל כדי לפגוע או לגרוע מכל 
סעד או תרופה להם זכאי התאגיד על פי כל 
דין". נבקש לשנות בסיפא, את המילים "כל 

 דין", במילה "דין".

 נדחה 

 49עמוד  הסכם 75
12.3 

"... ולא יהא בכך כדי לצמצם את אחריות 
פי הסכם זה או על פי כל דין." -הספק על

נבקש לשנות בסיפא, את המילים "כל דין", 
 במילה "דין".

 נדחה 

 50עמוד  הסכם 76
12.5 

"הספק לבדו אחראי לנזקים אשר היו 
מבוטחים אילולא מעשה או מחדל של הספק 
ו/או הפועלים מטעמו..." בתחילת השורה 
הראשונה, לאחר המילה "הספק", יש לגרוע 

 את המילה "לבדו".
 

בשורה השנייה, לפני המילים "קבלנים 
מבצעי עבודות", נבקש להוסיף את המילה 

 "בגין".
 

בסיפא, לאחר המילים "הקבועה בפוליסות", 
נבקש להוסיף את המילים "ובלבד שהינם 

 בתחום חבותו החוקית".

 תימחק המילה "לבדו" 

 52עמוד  הסכם 77
15.2 

"הסכומים יקוזזו מתוך התשלום החודשי 
של התאגיד..." נבקש להוסיף בכפוף למתן 

 ימי עבודה. 3התראה מנומקת מראש בת 

 לא מקובל

 –נספח ב'  78
אישור על 

קיום 
 ביטוחים

 66עמוד 
 .א.1

 ביטוח אחריות חוקית כלפי הציבור
נבקש לשנות בשורה השנייה, לאחר המילים  

"או מחדל של הספק", את המילים "ומי 
 מטעמו", במילים "ובגין מי מטעמו".

 מקובל

 –נספח ב'  79
אישור על 

קיום 
 ביטוחים

 66עמוד 
 .ב.1

 ביטוח חבות מעבידים 
נבקש לשנות בשורה השנייה, לאחר המילים 
"העלולים להיגרם", להחליף את המילה 

 "לעובדים", במילה "לעובדיו".

יצויין בסוף השורה 
השלישית "ככול והספק 

 יחשב למעבידם"

 –נספח ב'  80
אישור על 

קיום 
 ביטוחים

 66עמוד 
 .ג.1

ביטוח אחריות מקצועית נבקש להוסיף א 
"ביטוח אחריות בכותרת, לאחר המילים 

מקצועית", את המילים "משולב עם ביטוח 
 חבות המוצר".

בשורה השלישית, לאחר המילים "טעות או ב 
השמטה", נבקש להוסיף את המילים "של 

 הספק ו/או עובדיו".

 מקובל כחלופה נוספת  .א
יצויין בסיפא "בקשר  .ב

למעשי ו/או מחדלי 
הספק ו/או בגין 

 הפועלים מטעמו"

 –נספח ב'  81
שור על אי

קיום 
 ביטוחים

 66עמוד 
 .ג.1

 גבול אחריות 
נבקש להגדיל את גבולות האחריות למקרה 

 .₪ 2,000,000ותקופת ביטוח ולהעמידם ע"ס 

 כחלופה נוספת  מקובל

 

 –נספח ב'  82
אישור על 

 66עמוד 
 .ג.1

 כחלופה נוספת  מקובל תנאים מיוחדים 



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

קיום 
 ביטוחים

נבקש להוסיף לאחר המילים "עיכוב או 
ם "עקב מקרה ביטוח שיהוי", את המילי

 מכוסה".

 

 –נספח ב'  83
אישור על 

קיום 
 ביטוחים

 67עמוד 
 .ג.1

. "הביטוח מכסה את אחריות התאגיד 3
 ועובדיו בגין ו/או בקשר עם מתן השירותים." 
נבקש להוסיף לאחר המילים "עם מתן 
השירותים", את המילים "היה וייתבע בשל 

 הקבלן ו/או עובדיו".מעשי ו/או מחדלי 

יצויין בסיפא  - 3ג1סעיף 
"בקשר למעשי ו/או מחדלי 
הספק ו/או בגין הפועלים 

 מטעמו"

 –נספח ב'  84
אישור על 

קיום 
 ביטוחים

 67עמוד 
 .ג.1

. "תאריך רטרואקטיבי אינו מאוחר ממועד 4
התחלת שירותי הספק לתאגיד אינו עולה על 

, למקרה". נבקש להוסיף בסיפא ₪ 40,000
לאחר המילים "שירותי הספק לתאגיד", את 

 ".1.8.2004המילים "אך לא לפני 

 מקובל כחלופה נוספת 

 

 –נספח ב'  85
אישור על 

קיום 
 ביטוחים

 67עמוד 
3 

 –"בפוליסות הנ"ל שם "המבוטח" יהיה 
 הספק ו/או התאגיד". 

נבקש להוסיף לאחר המילים "ו/או 
התאגיד", את המילים "בכפוף להרחבי 

 פוי דלעיל".השי

     מקובל 

 

 –נספח ב'  86
אישור על 

קיום 
 ביטוחים

 67עמוד 
 .ג.4

"הביטוחים לא יהיו ניתנים לביטול ביוזמת 
הספק ו/או ביוזמתנו ו/או לשנוי תנאיהם 

 לרעה...." 
נבקש לשנות בתחילת השורה השנייה, לאחר 
המילה "לאחר", את המילה "שנמסור", 

 במילה "שנשלח".

     מקובל 

 

 –נספח ב'  87
אישור על 

קיום 
 ביטוחים

 67עמוד 
 .ד.4

"הפוליסות תהינה בהיקף כיסוי שלא . 1
יפחת מתנאי הכיסוי על פי פוליסות "ביט" 

 התקפות במועד התחלת הביטוח..." 
נבקש להחליף בשורה הראשונה, לאחר 
המילים "על פי פוליסות", את המילה "ביט", 

 טוח".במילים "ביט של איילון חברה לבי
בסוף השורה השנייה, נבקש לגרוע את  2

 –המילים "חריג רשלנות רבתי, ככל וקיים 
 מבוטל".

 מקובל  1
 נדחה  2

 ראו מודעת דחייה מבוקשת דחייה במועד ההגשה   88

מבוקש כי בכל מקום בו נדרשת חתימת    89
 עו"ד תותר חתימת רו"ח

 אין שינוי בתנאי המכרז

ע"פ תקנות חובת קוד מבוקש כי יינתן ני   90
-, תשנ"ההמכרזים )העדפת תוצרת הארץ(

כמפורט בפרק ב' יש לבצע העדפה  1995
 לתוצרת הארץ. 

לפיכך, נבקש להוסיף בכפוף לתקנה זו 
, באופן שקלול מתאים למחירי המציעים

מובחן בין הצעות אשר מתבססות על 
תשלומי רישיונות לספקי חוץ )דוגמת 

ן הצעות לבי ESRI)הצעות מבוססות 
בכלל  3כמפורט בסעיף  –תוצרת הארץ 

 )ד( בפרט: 3ובסעיף 

 מקובל



 

 

מראה  #
 מקום

פרק 
 וסעיף

 התייחסות התאגיד נוסח השאלה

 לשון החוק

"היה אמור לזכות במכרז, בהתאם לאמות 
המידה שנקבעו בו ללא העדפה, ספק חוץ 

ספק החוץ(, ישקלל המזמין  –)בתקנה זו 
בשנית את ההצעות של טובין מתוצרת 

הארץ ושל טובין מאזור עוטף עזה באופן 
המידה של המחיר יובא שלעניין אמת 

בחשבון המחיר לאחר הפחתת שיעור 
ההעדפה הקבוע בתקנות משנה )א( או )ב(, 
לפי העניין, ממחיר ההצעה לאמור: מחיר 
-ההצעה של טובין מתוצרת הארץ מחולק ב

, לפי העניין, ומחיר ההצעה של 1.10או  1.15
 1.2-טובין מאזור עוטף עזה מחולק ב

 25ות הביצוע תעמוד על מבוקש כי ערב   91
 .₪ 100,000אש"ח במקום 

 מקובל .
ערבות הביצוע תעודכן גובה 

לאורך תקופת  ₪ 40,000 -ל
 ההתקשרות.

מצורף נוסח מעודכן כנספח 
 א' להלן .

 הנשואים הסף תנאי יורחבו כי נבקש   92
 :לעיל כמפורט במכרז
 לפחות שירותים מספק המציע - 2.1 סעיף

 ברשויות לחלופין או מים תאגידי 4 -ב
 .מקומיות

 הסכמים 3 -ב אוחז המציע - 2.6 סעיף
 מים תאגידי עם ,בתוקף ,לפחות מסחריים

 או בארץ וביוב
 .מקומיות ברשויות לחלופין

 לא מקובל

 

 אין שינוי ביתר מסמכי המכרז ו/או דרישותיו. 
 

 ק. בדיו 12:00בשעה   2018.211.להזכירכם, המועד אחרון להגשת ההצעות הינו 
 

מסמך זה, על צרופותיו, מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, על המשתתפים לחתום בכל 
 עמוד בחתימה וחותמת ולהגיש את מסמכי ההבהרות יחד עם מסמכי המכרז.

 
 
 

 בכבוד רב,        
 

 אריק מולה, מנכ"ל       
 
 
 

 חתימה וחותמת המשתתף:_______________
 
 
 



 

 

 
 

 ביצוענוסח ערבות  -'אנספח 

 

         לכבוד:

 מי שיקמה בע"מ )להלן: "התאגיד"(

 

 ערבות בנקאית מספר ___________הנדון: 

 

"( המבקשיםעל פי בקשת ____________________________ מס' מזהה ____________ )להלן: "

, אלף שקלים חדשים( ארבעים)במילים:  ₪ 40,000אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 

הפרשי בתוספת הפרשי הצמדה למדד הנובעים מהצמדת הסך הנ"ל למדד כמפורט להלן )להלן: "

, להבטחת GIS"(, בקשר עם הסכם למתן שירותים מקצועיים בתחום מיפוי גיאוגרפי ומערכת הצמדה

 ביצוע כל התחייבויות המבקשים במסגרת חוזה ההתקשרות. 

 

ימים מיום  14עד לסך הנ"ל בתוספת הפרשי הצמדה תוך  אנו מתחייבים לשלם לכם כל סכום או סכומים

קבלת דרישתכם הראשונה בכתב שתגיע אלינו, מבלי להטיל עליכם לבסס או לנמק את דרישתכם בתהליך 

כלשהו או באופן כלשהו, או לדרוש את הסכום תחילה מאת המבקשים בתביעה משפטית או בכל דרך 

 שהי שיכולה לעמוד למבקשים בקשר לחיוב כלשהו כלפיכם.אחרת, ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל

 

אתם תהיו רשאים לדרוש מאתנו את תשלומו של הסכום הנ"ל בפעם אחת או במספר דרישות, שכל אחת 

 מהן מתייחסת לחלק מהסכום הנ"ל בלבד, בתנאי שסך דרישותיכם לא יעלה על הסך הכולל הנ"ל.

 במכתבנו זה:

לצרכן כללי, המתפרסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה ולמחקר משמעו מדד המחירים  –" מדד"

 המהווה את מדד הבסיס. 15.1.2018כלכלי בחודש 

 

 ערבות זו תישאר בתוקפה עד ___________ ועד בכלל.

 

 דרישה בפקסימיליה ו/או באמצעי אלקטרוני ו/או במברק לא תחשב כדרישה לעניין כתב ערבות זה.

 

 בכבוד רב,

 ____בנק _____

 

 

 

 



 

 

 

 1/2018מכרז מס' 
 GISלמתן שירותי מקצועיים בתחום מיפוי גיאוגרפי ומערכת 

 הצעת המחיר – 9טופס מס' 
 

 _לכבוד                                                                                                       תאריך ___/___/___

 מי שיקמה

 "(החברה)להלן: "

 

 הצעת המחיר
 הנחיות: .א

המציע ימלא בהצעתו את כל הנתונים הנדרשים בטופס הצעת המחיר. מובהר, כי הפריטים  .1.א

הנדרשים בטופס הצעת המחיר כוללים את כל המרכיבים הדרושים לביצוע מלא של 

העבודה לרבות הובלת המסמכים ו/או השרטוטים והחזרתם כמפורט במפרט הטכני 

 המצורף למסמכי מכרז זה.

טבלה שלהלן, קבעה החברה מחיר מחירון עבור כל פריט ופריט וכן כמות לשכלול, ב .2.א

 להזמנה להציע הצעות. 6.1.2שמשמשת אך ורק לצורך קביעת הזוכה בלבד כאמור בסעיף 

המציעים נדרשים ליתן הצעת מחיר ביחס לכל פריט ופריט. הצעת המחיר תהיה נמוכה או  .3.א

 ובשום אופן לא תעלה על מחיר זה. שווה למחיר לפריט שבטופס הצעת המחיר

להזמנה להציע הצעות, כי המציעים אינם רשאים לדרוש/למלא  6.1.4יודגש, כאמור בסעיף  .4.א

מחיר עולה על המחיר המקסימאלי לפריט )עמודה ד׳ לטבלה(. אם וככל שמציע ימלא בכל 

ן זאת מחיר העולה על המחיר המקסימאלי תתקן החברה את סכום הצעתו הכספית באופ

המנטרל את הסכום העולה על המחיר המקסימאלי ותראה בו כמי שדרש בגין פריט זה 

 תשלום עפ״י מחיר המחיר המקסימאלי שקבעה החברה.

להזמנה להציע הצעות מסכים המציע, כי במידה שנפלו בהצעתו  4.1.8כאמור בסעיף  .5.א

הא ההשלכה טעויות חשבוניות ו/או טעויות סופר, תהא החברה רשאית לתקן הטעויות, ת

הכספית לתיקון אשר תהא, וההצעה תכלול את תיקון הטעויות לאחר שבוצעו על ידי 

 הועדה.

מוסכם, כי היה ועפ״י דרישת החברה יציב המציע הזוכה עובד/ים קבוע/ים מטעמו  .6.א

במשרדים שיוקצו לו ע״י החברה, הרי שביחס לכל עובד ובגין המחירים, אשר ייקבעו 

, שרטט CAD/GISל פרויקט/ שרטט, מבקר איכות, מתכנת בהצעתו להלן בעניין מנה

CAD/GIS מעבר להצעת המחיר שלו. 15%, עובד ארכיב, תינתן הנחה בשיעור של 

 

 



 

 

 מחירון מכרז .ב

 הנחיות למילוי

 נדרש למלא רק את העמודות המסומנות בצבע כתום:

 המחיר המוצע בש"ח ללא מע"מ לפריט בודד. –"מחיר מוצע לפריט בש"ח"  .1.ב

מכפלת "מחיר מוצע לפריט בש"ח" ב" כמות  –כ מכפלת  מחיר מוצע בכמות בש"ח" " סה" .2.ב

 לצורך ביצוע אומדן"

 בשים לב לעובדה כי "מחיר מוצע לפריט בש"ח " לא יעלה על "מחיר מינימום בש"ח" .3.ב

 

יח'  תיאור פריט פריט
 מידה

כמות 
לצורך 
ביצוע 
 אומדן

מחיר 
מקסימום 

 בש"ח

מחיר 
מינימום 

לפריט 
 בש"ח 

יר מוצע מח
לפריט 
 בש"ח

סה"כ 
מכפלת  

 מוצעמחיר 
בכמות 

 בש"ח

  0 0 0 0 הערה שירותי מומחה  01

מנהל פרויקט בתחום מערכות  01.010
 10ממ"ג בעל ניסיון של מעל ל 

שנים בתחום מערכות 
GIS/CAD  בתחום תשתיות

זורמות )כדוגמת מים, ביוב, 
תיעול, גז וכיו"ב( על גבי 

 .Map Guideפלטפורמת 

   210 240 1000 "עש

שנות  5מעל  GIS/CADשרטט  01.020
ניסיון בתחום שרטוט 

של  AutoCADבפלטפורמת 
 תשתיות זורמות מים וביוב.

   170 190 2000 ש"ע

מעל  GIS/CADמתכנת מערכת  01.030
שנות ניסיון בתחום תכנות  5

של   AutoCADבפלטפורמת 
תשתיות זורמות מים וביוב 

 Add-ons לרבות תכנות דוחות,
 וכו'

   230 250 500 ש"ע

-A0סריקת תוכניות נייר בגודל  01.040
A2  וקליטתן למערכת

GIS/CAD  / לרבות מיקום
עימוד / מתיחה וקיבוע לפי 
קורדינטות והכנת לשרטוט 

 במערכת

תוכני
 ת

50 100 80   

)ייתכן  A3-A4כנ"ל אך תוכניות  01.050
 ללא קנ"מ(

תוכני
 ת

100 50 40   

 0 0 0 0 0 הערה תים חודשיםשירו 02

אספקת והתקנת מערכת מידע  02.005
 web( בתצורת GISגיאוגרפית )

   3500 4500 60 חודשי



 

 

יח'  תיאור פריט פריט
 מידה

כמות 
לצורך 
ביצוע 
 אומדן

מחיר 
מקסימום 

 בש"ח

מחיר 
מינימום 

לפריט 
 בש"ח 

יר מוצע מח
לפריט 
 בש"ח

סה"כ 
מכפלת  

 מוצעמחיר 
בכמות 

 בש"ח

לרבות הסבה והתקנה מהמערכת 
הקיימת לרבות מתן שרות 

תמיכה טכנית אחסון  –אחזקה 
 GISוגיבוי חודשי למערכת ה 

בענן הספק וכן בשרת מקומי של 
התאגיד לרבות סנכרון נתונים 

סיס של בין המערכות על ב
 לפחות פעם בשבוע.

 

המחיר כולל אספקת מערכת 
GIS  על פי המפרט הטכני

המצורף במכרז, הכולל את כלל 
התכונות והדרישות לרבות 

הסבת / העתקת הנתונים 
האלפאנומריים והגרפיים 
ושכבות המידע מהמערכת 

הקיימת לרבות הקמת כלל 
 שכבות המידע.

ולרבות כלל הממשקים 
ני המופיעים במפרט הטכ

 .למכרז

 

הקמת ממשקי מידע למערכות 
חיצוניות כדוגמת מערכת קר"מ, 

 מוקד עירוני וכיו"ב

 

המחיר כולל הסבה ראשונית של 
כלל המידע מהמערכת הקיימת 
למערכת המציע לרבות העלאת 
כל התכונות הקיימות במערכת 
המציע, בסיס הנתונים, דוחות, 

 ממשקים קיימים וכיו"ב.

ון שכבות לרבות קליטת ו/או עדכ
רקע ממקורות זרים למערכת ה 

GIS  ו/או מסירת שכבות
בפורמט הנדרש על ידי צד ג' 

זאת באישור  GISממערכת ה 
 מראש ובכתב של מנהל התאגיד.

 

המערכת תכלול מודול קליטה 
לפי הנדרש במפרט הטכני לרבות 



 

 

יח'  תיאור פריט פריט
 מידה

כמות 
לצורך 
ביצוע 
 אומדן

מחיר 
מקסימום 

 בש"ח

מחיר 
מינימום 

לפריט 
 בש"ח 

יר מוצע מח
לפריט 
 בש"ח

סה"כ 
מכפלת  

 מוצעמחיר 
בכמות 

 בש"ח

שירותי קליטת תוכניות 
ASMADE  ומידע אלפאנומרי

 הכולל מיקומי חיבורי צרכני
מים, מתקנים ואביזרים 

ברשתות המים והביוב והשכבות 
 הנלוות.

 

לרבות מתן שירות ותמיכה 
למערכת המידע בימים א' עד ה' 

 18:00בבוקר ל  8:00בין השעות 
לא כולל ימי שישי, שבתות, ערבי 

 חג וחגים יהודים.

אספקת והתקנת אפליקציה  02.010
לטים לטאב mobileמותאמת ל 

וסמארטפונים )בגדלים הקיימים 
בשוק( לצורך צפייה ועדכון מידע 
הקיים בשטח )אביזרים, קווים( 
וכן העלאת תמונות למערכת ה 

GIS  של החברה ברישוי מתאים
משתמשים לכל הפחות.  50עבור 

האפליקציה תהיה בממשק 
 מקוון למערכת הממ"ג.

לרבות מתן שירות ותמיכה 
ה' בין לאפליקציה בימים א' עד 

לא  18:00בבוקר ל  8:00השעות 
כולל ימי שישי, שבתות, ערבי חג 

 וחגים יהודים

   430 500 60 חודשי

שירות בדיקת וקליטת תוכניות  02.020
ממודדים לאחר ביצוע )כדוגמת 

תוכניות עדות( לרבות בדיקת 
רישום תקין של נתונים 

אלפאנומריים ונתונים וקטורים, 
לת שימוש באובייקטים והפע

מערכת לבדיקת תוכניות על פי 
מפרט שכבות מידע ושדות 
נתונים הקיימים במערכת 

הממ"ג. השירות כולל תוכנה 
לבדיקת תוכניות ללא מגבלה וכן 

 הפקת דוחות פלט.

הספק יעמוד מול המודדים 
בתיקון המידע הנדרש ויבצע את 
 קליטת המידע למערכת הממ"ג.

   690 750 60 חודשי
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 בש"ח

מחיר 
מינימום 

לפריט 
 בש"ח 

יר מוצע מח
לפריט 
 בש"ח

סה"כ 
מכפלת  

 מוצעמחיר 
בכמות 

 בש"ח

 נוספים  קליטת חומרים 03

מעבר לקליטת תוכניות ביצוע 
 ותכנון באופן שוטף

 0 0 0 0 0 הערה

קליטת שכבת אורתופוטו  03.010
דיגיטלי של תחום שיפוט מי 

חולון אזור בית דגן  –שיקמה 
קמ"ר שטח  40ואור יהודה )

 שיפוט( 

 1:500דיוק: 

 ס"מ 4דיוק שגיאה: עד 

לרבות ביצוע בדיקות לאחר 
ה, השלמות , צילום, תיקוני חפיי

מסירת שכבה לחברה בפורמט 
ECW  והעלאתה למערכת ה

GIS .של המציע 

חד 
 פעמי

1 4,500 3,900   

קליטת ו/או עדכון שכבות רקע  03.020
ממקורות זרים ו/או מהחברה  

ו/או מסירת  GISלמערכת ה 
שכבות בפורמט הנדרש על ידי 

זאת  GISצד ג' ממערכת ה 
באישור מראש ובכתב של 

 החברה.מהנדס 

   4,750 5,000 5 שכבה

 

 סה"כ )בש"ח ללא מע"מ(                     

 

 

 

 ________________חתימת המצהיר:
 

 

 _____________ חתימת וחותמת המציע _______________ פרטי החותם __ ___________תאריך: 

 

 


